UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LONG AN Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 268 /KH-UBND Long An, ngay 24 thdng 01 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén vé chuyén ddi so trén dia ban tinh Long An nim 2025

Can ct Quyét dinh s6 1588/QD- -TTg ngay 17/12/2024 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Dé an “Tuyén truyén, phd blen ning cao chat luong vé
cung cap va str dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén dén nim 2025, dinh hudng
dén nam 20307, Chuong trinh s6 3288/CTr-UBND ngay 08/10/2021 ctia UBND
tinh thyc hién Nghi quyét s6 21-NQ/TU cua Ban Thudng vu Tinh ty vé chuyén
d6i s6 tinh Long An dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach sb
3142/KH-UBND ngay 25/10/2024 ctia UBND tinh thuc hién chuyén doi sb tinh
Long An nam 2025;

UBND tinh ban hanh Ké:: hoach tuyén truyén vé chuyén doi sb trén dia ban
tinh Long An ndam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nham gép phan nang cao nhan thuc, trach nhiém cia lanh dao, can b,
cong chirc, vién chuc trong cac co quan nha nude, nguoi dan, doanh nghiép trén
dia ban tinh Ve muc dich, ¥ nghia, tim quan trong cia chuyen d6i sd, phat trién
chinh quyen s6 va bao dam an toan thong tin mang, phat trién do thi théng minh,
phat trién doanh nghiép cong nghé s6, trién khai Dé an 06, dich vu cong truc tuyén
trong boi canh tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu.

- Thu hut sy quan tam cua nguoi dan, doanh nghiép dé cha dong, tich cuc
truy cép, tham gia khai thac sir dung cac nén tang s, h¢ thong tmg dyung, dich vu
cong truc tuyen do chinh quyén cung cap nham phuc vu cho nguoi dan va doanh
nghiép, gop phan phat huy hiéu qua sir dung, cai thién xep hang chi sO chuyén doi
s0 (DTI), phat trién do thi thong minh, chi so chuyén di s ctia doanh nghiép, chi
sO nang luc canh tranh (PCI), chi s6 hiéu qua quan trj va hanh chinh cong (PAPI),
chi s0 cai cach hanh chinh (PAR) cua tinh.

2. Yéu cau

- Noi dung tuyén truyen tap trung vao cac chu truong, chinh sach lon cua
bang va Nha nudc vé chuyen d6i s, phat trién chinh quyén s6 va bao dam an
toan thong tin mang, phat trién do thi thong minh, phat trién doanh nghiép cong
nghé s6; gioi thi¢u cu thé cac nén tang sb, hé théng ung dung, dich vu cong truc
tuyén phuc vu cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Tuyén truyen rong rdi, phong phu nhiéu noi dung, bang nhiéu hinh thirc,

phu hop véi timg ddi tugng tuyén truyén, dong thoi, dam bao tiét kiém, hidu qua,
tranh hinh thtrc, 1ang phi.



II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Tuyén truyén, phd bién, quan triét trong co quan nha nwéc

a) Doi twong tuyén truyén: Can bo, cong chirc, vién chire, ngudi lao dong
thudc cac so, nganh tinh, UBND cac cap.

b) Noi dung tuyén truyén:

- Quan triét ndi dung trong tAm clia cc vin ban phap luat, nghi quyét,
chuong trinh, ké hoach, van ban chi dao cua Chinh phu, Thu twéng Chinh phu,
Tinh ay va UBND tinh vé chuyen d6i s6, phat trién chinh quyén sO va bao dam
an toan thong tin mang, phat trién d6 thi thong minh, phat trién doanh nghiép cong
nghé s, trién khai Dé an 06, dich vu cong truc tuyén (ddc biét la cdac van ban tai
Phu luc I kem theo).

- Tuyén truyén, pho bién vé thoi quen, trach nhiém va k¥ ning co ban trong
bao dam an toan thong tin khi ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan nha nudc, chinh quyén sd, phat trién d6 thi thong minh.

- Tuyén truyen, quan tri¢t toan thé can bo, cong chure, vién chirc quan tam
nghién ctru, am hiéu, tich cuc khai thac va chu dong hudng dan cho ngudi dan sir
dung cac dich vu cong truc tuyén, nén tang s6, dich vu s6 do co quan nha nudc
cung cap (ddc biét la ing dung VnelD, Nén tang cong dan 5O  “Long An S6”, Kénh
Zalo “Chuyén doi s6 quéc gia”, Kénh Zalo “Chinh quyén s6 tinh Long An”...).

- Tuyen truyen nang cao nhan thuc vé muc tleu vai tro, tAim quan trong cua
chuyén d6i sb, phat trlen doanh nghiép cong nghé 50, chuyén doi so ‘trong doanh
nghiép trong phat trién kinh té cta tinh; tich cuc su dung cac san pham “Made in
Viet Nam” ctia doanh nghiép cong nghé sd.

¢) Co quan chii tri thwe hién: Céac so, nganh tinh, UBND cép huyén.
d) Thoi gian thue hién: Tuyén truyén thudng xuyén trong nim.
d) Hinh thirc thuc hién:

- Cac s6, nganh tinh, UBND cap huyén Iya chon hinh thirc tuyén truyén
phu hop, hi€u qua (thong qua sinh hoat dau tudn, to chirc hoi nghi, hoi thao tuyén
truyén, hudng dan sir dung cac ing dung ndi bd ciia nganh, co quan...).

- S& Thong tin va Truyén thong hudng dan ndi dung tuyén truyén, pho bién
ve€ thoi quen, trdch nhiém va k¥ nidng co ban bdo ddm an toan thong tin mang,
chuyén doi so.

2. Tuyén truyén ning cao nhin thirc chuyén doi sé trong xi hoi

a) Poi twong dwgc tuyén truyén: Nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh.

b) Nji dung tuyén truyén:

- Céc chu truong, chinh sach 16n ciia Pang va Nha nudc vé chuyén doi s,
phat trién chinh quyén s6 va bdo dam an toan thong tin mang, phat trién do thi
thong minh, phat trién doanh nghiép cdng ngh¢ so, trién khai B¢ an 06, dich vu
cong truc tuyén (dac biét la cac van ban tai Phu luc I).
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- Tinh hinh, két qua trién khai chuyén doi sb, phat trién Chinh quyén sb va
bdo dam an toan thong tin mang, phat trién do thi thong minh, phat trién doanh
nghi¢p cong nghé so, P& an 06, dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén...

- Tuyén truyén, phd bién vé cic nguy co mat an toan thong tin va cac ki ning
co ban bao dam an toan thong tin trén khong gian mang. Tuyén truyén, cung cap
thong tin vé kién thirc, ky nang can thiét cho tré em dé tham gia moi trudng mang an
toan. Tuyén truyen Cong khéng gian mang quoc gia (https://khonggianmang.vn)
cung cap cac nén tang, cong cu va huéng dan, hd trg str dung tng dung an toan, an
ninh mang cho nguoi dan.

- Vai tro, y nghia va loi ich khi sir dung dich vu cong truc tuyén. Cac quy
dinh, hudng dan str dung va cac ndi dung lién quan vé dich vu cong truc tuyén dé
ngudi dan va doanh nghiép biét, tham gia.

- Tuyén truyén vé chu truong, 1 trinh dimg cong nghé di dong 2G ciia Bo
Thong tin va Truyén thong.

- Tuyén truyén, khuyén khich cac ctra hang, ctra hi€u, bénh vién, trudong hoc
ho trg thanh toan khong dung tién mat.

- Tuyén truyén, giéi thiéu cac 'm0 hinh tng dung cong ngh¢ thong tin tiéu
biéu, cach lam hiéu qua, thiét thuc vé chuyén doi sd.

- Tuyén truyen 2161 thiéu chire nang va 1o ich cua cac trang thong tin dién
tir, nén tang sd, hé thong ung dyung, dich vu cong truc tuyén phuc vu cho nguoi
dan va doanh nghiép, dac bi¢t 1a cac hé thong sau:

+ Cong dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn); Cong dich vu
cong cua tinh (https://dichvucong.longan.gov.vn).

+ Cong dit lidu qudc gia (https://data.gov.vn); Cong dir liéu mé cua tinh
(https://data.longan.gov.vn).

+ Cong théng tin dién tir cta tinh (https://www.longan.gov.vn); Trang
thong tin dién tr ciia cac co quan, dia phuong cua tinh.

+ Cac kénh cung cap thong tin vé chuyén doi sd: Cong thong tin dién tur
chuyén d6i s6 qudc gia (https:/dx.gov.vn); Trang thong tin chuyen d6i s6 cta tinh
(https://chuyendoiso.longan.gov.vn);  Cim  nang  chuyén  d6i  s6
(https://dx.mic.gov.vn); Coéng thong tin cdu chuyén chuyén d6i s6
(https://t63.mic.gov.vn); Céng thong tin  bai toan chuyén do6i sd
(https://c63.mic.gov.vn); Cong thong tin Cong dan sd (https://congdanso.vn);
Cong Théng tin dién tir vé lang so (https:/langso.dx.gov.vn).

+ Kénh Zalo truyén thong “Chuyén d6i sb quoc gia”; Kénh Zalo “Chinh
quyén sd tinh Long An” va cac Kénh Zalo Chinh quyén s6 tai cAp huyén, cap xa
trén dia ban tinh.

+ Hé théng 1022 tinh Long An (hé thdng cac kénh két ndi, twong tac trén
moi trudng Internet tiép nhdn, cap nhat, cong khai két qua xu 1y kién nghi, phan
anh v&i co quan nha nude) gom: Ung dung di dong: “Long An S6” hodc mini app
Zalo “Long An S6”; Cong thong tin 1022 - https://1022.longan.gov.vn; Thu dién
tr 1022@longan.gov.vn; Tong dai 1022: 0272.1022.



https://khonggianmang.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.longan.gov.vn/
https://data.gov.vn/
https://data.longan.gov.vn/
https://www.longan.gov.vn/
https://dx.gov.vn/
https://chuyendoiso.longan.gov.vn/
https://dx.mic.gov.vn/
https://t63.mic.gov.vn/
https://c63.mic.gov.vn/
https://congdanso.vn/
https://langso.dx.gov.vn/
https://1022.longan.gov.vn/
mailto:1022@longan.gov.vn
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+ Cac nén tang sd, tng dung sb cung cap thong tin, dich vy, tién ich phuc
vu ngudi dan: Ung dung “Long An S6” hodc mini app Zalo “Long An S6”; Ung
dung VNelD (tai khoan dinh danh dién tir) va nhiing tién ich tur trién khai D& an
06; Nén tang hoc truc tuyen mé dai tra - MOOCSs, Nén tang kham chira bénh tur
xa, SO strc khoe dién tir, cac ung dung thanh toan sb, chir ky sb cong cong, dam
bao an toan thong tin co ban, Cong thong tin Cong dan sb (https.//congdanso.vn)
cung cap danh sach cc nén tang s6 phuc vu nguoi dan.

+ Céac kénh thong tin, cong cu hd trg chuyén doi sd doanh ‘nghiép nhu:
Website Chuong trinh hd trg doanh nghiép nho va vira chuyén (101 s0 cua B
Thong tin va Truyen thong (https://smedx.vn, dang tai thong tin Vé cdc nén ting
YY) chuyen doi s6 doanh nghiép nhé va vira xudt sdc da dwoc B¢ Thong tin va
Truyen thong danh gia, ching nhdn); Website Chuong trinh hd tro doanh nghiép
chuyen doi sd cua Bo Ké hoach va Dau tu (https.//digital business.gov.vn);
Website hudng dan Khung chuyén d6i s6 cho cac doanh nghiép vira va nho cua
Hiép hoi Phan mém va Dich vu céng nghé thong tin Viét Nam - VINASA
(hitps://dx4sme.vn); Co s& dit litu veé cong nghi¢p ICT Viét Nam
(https://makeinvietnam.mic.gov.vn); cong cu mién phi, hd tro doanh nghiép tu
danh gia mirc do chuyén doi sé doanh nghiép (https./dbi.gov.vn).

+ Céc nén tang sb, tmg dung chuyén nganh khac phuc vu cho nguoi dan,
doanh nghiép.

¢) Co quan thuc hién: Phan cong nhi¢m vu cu thé tai Phu luc II kém theo.
d) Thoi gian thuwe hién: Thang 01/2025 dén thang 12/2025.
d) Hinh thirc thwc hién:

- Thyc hién cac hinh thire tuyén truyén tai Phu luc IIT dé trién khai
Quyét dinh sb 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Pé an “Tuyén truyén, pho bién, nang cao chat luong vé cung cap va st dung
hiéu qua dich vu cong truc tuyen dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030”.

- Mé chuyén muyc riéng tuyén truyén dinh ky hang tun vé chuyén d6i s6
trén cac phuong tién thong tin dai ching gébm: Bao Long An, Dai Phat thanh va
Truyén hinh Long An (bao gdm céc nén tang, kénh thong tin hién co).

- M6 chuyén muyc riéng tuyén truyén dinh ky hang tuan vé chuyen d6i s6 trén
hé théng truyén thanh cap huyén, cap xa (ddm bdo méi tudn c6 it nhdt 1 tin, bai).

- Xay dung, dang tai cac bai viét, ban tin trén cac kénh thong tin chinh théng
clia co quan nha nudc, gom: Cong/trang thong tin dién tr ciia cac co quan nha
nudc cap tinh, cAp huyén, cip xi; Trang thong tin Chuyén d6i s6 cia tinh; Kénh
Zalo “Chinh quyén so tinh Long An”; cac tai khoan mang xa hoi ciia co quan nha
nudc; vu tién dang tai thong tin dudi dang infographic (dang hinh anh, thiét ké do
hoa) dé truyén tai thong tin nhanh, thu ht, d& hiéu.

- Tuyén truyén qua cac thiét bi dién tir do co quan, dja phuong quéan 1y nhu:
Bang tin dién tr cong cong, man hinh LED, LCD tai tru s& cac co quan nha nudc,
cac trung tdm hanh chinh céng cip tinh, cAp huyén, b phan tiép nhan va tra két
qua cip xa...


https://congdanso.vn/
https://smedx.vn/
https://digital.business.gov.vn/
https://dx4sme.vn/
https://makeinvietnam.mic.gov.vn/
https://dbi.gov.vn/
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- Xay dung to gap, ap phich, khau hiéu gidi thiéu, huéng dan cho ngudi
dan, doanh nghiép khi lién h¢ thyc hién thu tuc hanh chinh tai cac Trung tam hanh
chinh cong cap tinh, cAp huyén, bo phan tiép nhan va tra két qua cap x4, qua dich
vu buu chinh cong ich...

- Tuyén truyén gin véi cong tac day va hoc tai cac trudng hoc va co s
bao v¢, nudi dudng tré em.
- Trién khai, phat huy t6i da hiéu qua hoat dong cua T6 cong nghé so cong

ddng, luc luong doan thanh nién dé lan toa hudng dan, hd trg nguoi dan tiép can,
su dung dich vu cong tryc tuyen, cic nén tang so, dich vu $0.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

1. S6& Thong tin va Truyen thong s dung nguon kinh phi sy nghi¢p cong
ngh¢ thong tin nam 2025 cap cho So Thong tin va Truyén thong dé trién khai cac
nhiém vu dugc giao tai ké hoach nay.

2. Cac co quan, dia phuong ra soat cac hoat dong co thé 16ng ghép véi cac
nhiém vu thu:orng xuyén, chil dong sap xep trong dy toan ngan sach nha nudc hang
nam dugc giao va huy dong cac nguon tai chinh hop phap khac dé thuc hién
K¢é hoach trén tinh than tiét kiém, thiét thuc, hiéu qua.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Céc s&, nganh tinh, UBND cép huyén

- Can ctr Ké hoach nay, cac sé, nganh tinh, UBND cép huyén xay dung ké
hoach tuyén truyén vé chuyén do6i sé6 nam 2025 cia co quan, dia phuong; dam bao
thuc hién tot cac nhiém vy dugc phan cong tai Phu luc II cua K€ hoach nay.

- Céc s, nganh tinh ra soat cung cip thong tin, ndi dung tuyén truyén vé
cong tac chuyén doi so thude linh vuc phu trach dé cac co quan, dia phuong phoi
hop tuyén truyén trén dia ban tinh.

- UBND cép huyén chi dao Trung tim hanh chinh cong : cap huyén phdi hop
chét ch€ voi Buu dién trong thyc hién tuyén truyén, hudng dan ho tro nguoi dan
va doanh nghiép nop hd so truc tuyen thanh toan truc tuyén qua Céng dich vu
cong cua tinh, Cong dich vu cong qudc gia va sir dung dich vu buu chinh cong ich.

- Riéng S¢ Giao duc va Bao tao chu tri, phéi hop voi UBND cap huyén va
cac don vi lién quan trién khai dam bao 100% trudng tiéu hoc, trung hoc co 50,
trung hoc pho thong va cac co so bao vé, nudi dudng tré em dugc tuyén truyén,
gio duc kién thirc, k¥ ning can thiét cho tré em dé tham gia moi [truong mang an
toan. Dong thot, tang cuong tuyén truyén nang cao nhan thirc vé chuyen d6i sb,
cung cap ky nang so trong hoc sinh, sinh vién, timg budc hinh thanh thé hé cong
dan so trén dia ban tinh.

- Béo céo két qua thyc hién dinh ky hang quy (1ong ghép béo cdo két qua
thuc hién chuyén doi so) dé tong hgp, bao cdo UBND tinh.

2. S6 Thong tin va Truyén théng

- Chu tri theo ddi, hudng dan viéc trién khai thuc hién ké hoach nay va
tong hop bdo cdo theo quy dinh.
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- Pam bao cac hé théng tai Trung tdm dit li¢u tinh van hanh an toan, on
dinh phuc vu nhu cau st dung, truy cap thong tin cia nguoi dan, doanh nghiép.

3. Sé Tai chinh

Phéi hop cac co quan, don vi lién quan ra soat cac hoat dong c6 thé 16ng
ghép voi cac nhiém vu thuong xuyén, chu dong sap x€p trong du toan ngan
sach nha nudc hang nam duogc giao dé€ thuc hi¢n K€ hoach trén tinh than tiét
kiém, thiét thuc, hi€¢u qua.

4. Buu dién tinh

Phéi hop v6i Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, Trung tdm hanh
chinh cong cap huyén va cac don vi lién quan day manh tuyén truyén nop hd so
truc tuyen qua Céng dich vu cong qudc gia va cia tinh, két hop voi tiép nhan va
tra két qua thu tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh cong ich bang cac hinh thire
pht hop nhu: Tb chic tap hudn cho can bd buu dién dé tuyén truyén cho nguoi
dan, doanh nghiép; tuyén truyén trén cac 4n pham ctia nganh buu dién, trang thong
tin dién tir, t& gip, ap phich cta nganh...

5. Bao Long An, Pai Phat thanh va Truyén hinh Long An

Chu dong tang cuong tuyén truyen bang céc hinh thtrc phu hop, gop phan
nang cao nhan thac vé chuyen do6i s trén dia ban tinh. M& chuyén muc tuyén
truyén dinh ky vé chuyén doi s6 trén cic kénh théng tin hién co cta co quan minh
theo phan cong nhiém vu tai Phu luc II cta Ké hoach nay.

Can ctr Ké hoach nay, Thi trudng cac co quan, don vi trién khai thuc hién.
Trong qua trinh thyc hi¢n néu c6 kho khin, vuong méc, cac co quan, don vi kip
thoi bao céo, d& xuat UBND tinh (thong qua S& Thong tin va Truyén thong) dé
xem x¢&t, chi dao thuc hién./.

Noi nhén: . TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Thong tin va Truyén thong (b/c);
- TT.TU; TT.HDBND tinh (b/c); KT CHU TICH
- CT, cac PCT. UBND tinh;
- Cac sd, nganh tinh;
- Cong an tinh;
- Tinh Poan;
- Bao hiém xa hi tinh;
- Buu dién tinh;
- Ngan hang Nha nuéc CNLA;
- Cuc Théng ké tinh; Cuc Thué tinh;
- Bdo Long An; Pai PT&TH Long An;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- CVP, cac PCVP. UBND tinh;
- Trung tam PVHCC tinh;
- Phong: VHXH+THKSTTHC+HCQT;
- Luu: VT, th.
e —
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Phu luc I )
MOQT SO VAN BAN CAN TAP TRUNG TUYEN TRUYEN
oach so 268 /KH-UBND ngay 24 /01/2025 cua UBND tinh Long An)

STT Van ban

I | Van ban cua Trung wong

1. | Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thi tuéng Chinh pht phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6 quéc
gia dén ndm 2025, dinh hudng dén nam 2030”

2. | Quyét dinh s 830/QD-TTg ngay 01/6/2021 ctia Thu tuéng Chinh phii phé duyét Chuong trinh “Béo vé va hd trg tré
em tuong tac lanh manh, sédng tao trén moi truong mang giai doan 2021-2025”

3. | Quyét dinh sb 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tuéng Chinh pha phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phu
dién tir hudng té1 Chinh phu s6 giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030

4. | Quyét dinh s6 377/QD-BTTTT ngay 26/3/2021 ctia B¢ truong Bé Thong tin va Truyén thong phé duyét Chuong
trinh ho tro doanh nghiép nho va vira chuyén doi so

5. | Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Tha tudng Chinh phu phé duyét Dé an phat trién tmg dung di lidu
v€ dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doéi s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam
2030

6. | Quyét dinh sb 146/Qb- -TTg ngay 28/01/2022 cua Thu tu’orng Chinh phtl phé duyét Dé an Nang cao nhan thirc, phd
cap k¥ niang va phat trién ngudn nhan luc chuyén d6i sd qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030

7. Quyet dinh s6 41 1/QD-TTg ngay 31/3/2022 cua Thu tuong Chinh phu phé duyét Chién luoc qudc gia phat trién kinh
té s6 va xa hoi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030

8. | Quyét dinh sb 505/QD-TTg ngay 22/4/2022 cua Tha tuéng Chinh phi vé Ngay Chuyén ddi s6 qudc gia

9. | Quyét dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 cua Thu tudng Chinh phti phé duyét Chién luge An toan, An ninh mang

qudc gia, chil dong tmg pho véi cac thach thic tir khong gian mang dén nim 2025, tam nhin 2030
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STT

Vian ban

10.

Luat Giao dich dién ttr ngay 22/6/2023 (Luat s6 20/2023/QH15 ngay 22/6/2023); Quyét dinh s6 1198/QP-TTg ngay
13/10/2023 cua Thu tudng Chinh phu ban hanh ké hoach trién khai thi hanh Luat Giao dich dién tir

11.

Ludt D li¢u ngay 30/11/2024 (Ludt s6 60/2024/QH15 ngay 30/11/2024)

12. Quyet dinh s6 36/QD-TTg ngay 11/01/2024 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Quy hoach ha tang thong tin va
truyén thong thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2050

13. | Quyet dinh s0 142/QD-TTg ngdy 02/02/2024 ciia Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét Chién lugc di liéu quoc gia
dén ndm 2030

14. | Chi thi sb 04/CT-TTg ngay 11/02/2024 cta Thu tudéng Chinh phu tlép tuc déy manh trién khai Dé an phat trién ing
dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xé4c thuc dién t phuc vu chuyén do6i S0 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin dén nam 2030 tai cac bd, nganh, dia phuong nim 2024 va nhu’ng nam tiép theo

15. | Chi thi s6 09/CT-TTg ngay 23/02/2024 cua Thu tuéng Chinh phu vé tuan thil quy dinh phap luat va ting cuong bao
dam an toan h¢ thong thong tin theo cap do

16. | Nghi dinh s6 68/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 ctia Chinh pha quy dinh vé chit ky s6 chuyén dung cong vu

17. | Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP ngay 23/10/2024 cua Chinh phu quy dinh vé giao dich dién tir ctia co quan nha nudce
va h¢ thong thong tin phuc vu giao dich dién tu

18. | Nghi dinh s6 69/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 ctia Chinh phii quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tir

19. | Quyét dinh s6 1132/QD-TTg ngay 09/10/2024 ciia Thi tuéng Chinh phii Phé duyét Chién lugc ha tang s6 dén ndm
2025 va dinh hu(mg dén nam 2030

20. | Quyét dinh s 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024 cua Thu tudng Chinh phu phé duyét Pé an “Tuyén truyén, pho bién,
nang cao chat luong vé cung cap va st dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030~

21. | Quyét dinh s6 1437/QD-TTg clia Thii tuéng Chinh phu ban hanh K& hoach hanh dong quédc gia vé phat trién kinh té
sO giai doan 2024 - 2025

22. | Quyét dinh s6 501/QD-TTg ngay 10/5/2018 ctua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Pé an mg dung cong nghé thong

tin - truyén thong trong Hé thong thong ké nha nudc giai doan 2017 - 2025, tam nhin dén nam 2030
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23. | Chi thi s6 28/CT-TTg ngay 27/11/2023 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc diy manh trién khai Dé an tng dung coéng
nghé thong tin - truyén thong trong Hé thong thong ké nha nudc giai doan 2017 - 2025, tim nhin dén nam 2030

24. | Quyét dinh s6 1627/QD-TTg ngay 15/12/2023 cua Thi tuéng Chinh pha phé duyét Bé an xay dung Co sd dit lidu
thong ké qudc gia

II | Vin ban cip tinh

1. | Nghi quyét s6 21-NQ/TU ngay 20/8/2021 ctia Ban Thudng vu Tinh ty vé chuyén d6i sé tinh Long An dén ndm 2025,
dinh hudng dén nam 2030

2. | Chuong trinh s6 3288/CTr-UBND ngay 08/10/2021 ctia UBND tinh thuc hién Nghi quyét s6 21-NQ/TU cua Ban
Thuodng vu Tinh iy vé chuyén doi s6 tinh Long An dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030

3. | K& hoach s6 800/KH-UBND ngay 16/3/2022 cia UBND tinh thuc hién Pé an phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi sb quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nim 2030

4. | Ké hoach sb 856/KH-UBND ngay 21/3/2022 ctia UBND tinh thyc hién Chuong trinh hd trg doanh nghiép nho va
vira chuyén doi so trén dia ban tinh Long An

5. | Kéhoach s6 881/KH-UBND ngay 22/3/2022 ciia UBND tinh thyc hién Dé 4n “Néang cao nhan thirc, phd cap ki ning
va phat trién ngudn nhan luc chuyén doi sé qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030”

6. | Ké hoach s6 1541/KH-UBND ngay 26/5/2022 ctia UBND tinh trng phé su ¢6 an toan théng tin mang trén dia ban
tinh giai doan 2022-2025

7. | Ké hoach s6 1563/KH-UBND ngay 27/5/2022 ctia UBND tinh thuc hién Chién lugc qudc gia phat trién kinh té sd
va x4 hoi sb dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030

8. | Kéhoach s 2062/KH-UBND ngay 04/7/2022 cia UBND tinh thuc hién Chuong trinh thuc dy phat trién va sir dung

cac nén tang s6 qudc gia phuc vu chuyén dbi sd, phat trién chinh pha sd, kinh té sb, xa hoi s6 trén dja ban tinh; Cong
van s6 11898/UBND-VHXH ngay 15/12/2023 cia UBND tinh v€ viéc trién khai thyc hién Chuong trinh thic day
phat trién va sir dung cac nén tang s6 quoc gia
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Ké hoach s6 3625/KH-UBND ngay 02/12/2022 cia UBND tinh trién khai thuc hién Quyét dinh s6 964/QD-TTg
ngay 10/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chién luge An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong trng pho
voi céc thach thue tir khong gian mang dén nam 2025, tam nhin nam 2030

10.

Ké hoach s6 246/KH-UBND ngay 31/1/2023 cia UBND tinh trién khai thyc hién Chuong trinh chuyén di sé trong
xay dung n6ng thon ma1i, hudng td1 ndng thon mai thong minh giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh Long An

1.

- Nghi quyét s6 06/2023/NQ-HPND ngay 30/5/2023 ctia HDND tinh vé quy dinh murc thu 1€ ph1 thuc hién cac thu
tuc hanh chinh ap dung dich vu cong tryc tuyén toan trinh va dich vu cong truc tuyen mot phan trén dia ban tinh
Long An; Nghi quyét s6 02/2024/NQ- HDND ngay 21/5/2024 cua HDND tinh sira d6i Nghi quyét s6 06/2023/NQ-
HDND ngay 30/5/2023 cia HDND tinh vé quy dinh mure thu 1€ phi thue hién cac thu tyc hanh chinh ap dung dich
vu cong truc tuyen toan trinh va dich vu céng truc tuyén mot phan trén dia ban tinh Long An.

- Quyét dinh s6 27/2023/QD-UBND ngay 20/6/2023 cia UBND tinh trién khai thue hién Nghi quyét s 06/2023/NQ-
HDND ngay 30/5/2023 cia HDND tinh vé quy dinh mirc thu 18 phi thuc hién cac tha tuc hanh chinh ap dung dich
vu cOng truc tuyén toan trinh va dich vu cong truc tuyén mot phﬁn trén dia ban tinh Long An; Quyét dinh s6
16/2024/QD-UBND cta UBND tinh ngay 18/6/2024 cua UBND tinh vé sira doi Quyét dinh s6 27/2023/QD-UBND
ngay 20/6/2023 cua UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 06/2023/NQ-HPND ngay 30/5/2023 cua
HDND tinh vé quy dinh mure thu 1¢ phi thyc hién cac thu tuc hanh chinh ap dung dich vu cong tryc tuyén toan trinh
va dich vu cong truc tuyen mot phan trén dia ban tinh Long An.

12.

Quyét dinh s6 7361/QD-UBND ngay 11/8/2023 ciia UBND tinh ban hanh Danh muc co so dit liéu dung chung tinh
Long An

13.

Quyét dinh s6 7360/QD-UBND ngay 11/8/2023 cia UBND tinh ban hanh Danh muc dit liéu m& va Ké hoach cung
cap dir liéu mé trén dia ban tinh Long An

14.

Ké hoach s6 3323/KH-UBND ngay 17/11/2023 cia UBND tinh trién khai thi hanh Luat Giao dich dién tir trén dia
ban tinh Long An

15.

Quyét dinh s6 10069/QD-UBND ngay 31/10/2023 ctia UBND tinh thuc hién thi diém chi tiép nhan ho so thu tuc
hanh chinh bang hinh thirc truc tuyén trén dia ban tinh Long An
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16.

Quyét dinh s6 10724/QD-UBND ngay 15/11/2023 ciia UBND tinh phé duyét danh muc thi tuc hanh chinh rit ngén
thoi gian gidi quyét khi ndp ho so bang hinh thurce tryc tuyén

17. | Cong van s6 5801/UBND-VHXH ngay 13/6/2024 cua UBND tinh vé viéc tuyén truyén sir dung Gng dung i-Speed
dé€ nang cao chat lugng dich vu di dong 4G; Cong van s6 7141/UBND-VHXH ngay 17/7/2024 cia UBND tinh vé
viéc st dung ung dung i-Speed d€ do toc do truy nhdp Internet bang rong di dong dén cap xa/phuong

18. | Cong van s 8897/UBND-VHXH ngay 30/8/2024 ciia UBND tinh v& viéc thiic day hoat dong ctia T Cong nghg so
cong dong.

19. | Ké hoach s 3018/KH-UBND ngay 14/ 10/2024 cua UBND tinh thyc hién Chuong trinh thic day, ho trg ngu’0’1 dan,
doanh nghiép, ho kinh doanh hién dién truc tuyén tin ciy, an toan vai cac dich vu s str dung tén mién qudc gia “.vn”
giai doan 2024 - 2025 trén dia ban tinh Long An

20. | Quyét dinh s6 10688/QD-UBND ngay 18/10/2024 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Bé an “Xay dung, hoan thi¢n
co s6 dir liéu nganh, linh vuc, dia phuwong phuc vu chuyén doi sé tinh Long An dén ndm 2025, tim nhin dén nim
2030~

21. | Ké hoach s6 3142/KH-UBND ngay 25/10/2024 cia UBND tinh thuc hién chuyén doi sé tinh Long An nam 2025

22. | Quyét dinh s6 61/2024/QD-UBND ngay 29/11/2024 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché tiép nhan, xir 1y va
tra 10i kién nghl phan anh hién trudng qua Hé théng 1022 tinh Long An

23. | Cong van s6 12247/UBND-THKSTTHC ngay 25/12/2023 cua UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Quyét dinh

50 1627/QD-TTg ngay 15/12/2023 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Bé an xay dyng Co so dir liéu théng
ké quoc gia; Cong van s6 543/UBND-THKSTTHC ngay 16/01/2024 cia UBND tinh vé viéc trién khai thyc hién
Chi thi s6 28/CT-TTg ngay 27/11/2023 cta Thu tuédng Chinh phu
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Phu luc II

MOT SO NHIEM VU TRONG TAM
24 /01/2025 cua UBND tinh Long An)

(Kém theo Ké hoach s6

268 /KH-UBND ngay

ST " . " Don vi Don vi Thoi gian L
Nhiém vu, cong viéc L .. .z . Ghi chu
T chu tri phoi hop trien khai
1 | Tuyén truyén, phd bién, quan triét trong co’ quan nha nwéc
Lua chon hinh thtrc tuyén truyén phu
hop, hicu qua cho cac don Vi truc | . o 1 oanh finh: | S& Thong tin va \ | T4ptrung quan
1.1 | thudce (thong qua sinh hoat dau tuan, to UBND cap huvén Truvan thon Thuong xuyén | tri¢t cac van ban
chitc hoi nghi, hoi thao tuyén truyén, Py Y & tai Phu luc I
ung dung nd1 bo cia nganh, co quan...)
Tuyén truyén can bd, cong chirc, vién
chuc tryc thudc cai dat tng dung
12 VNelD, tng dung “Long An S0”; | Cac so, nganh tinh; | S Thong tin va | Quy I dén Quy
" | quan tdm theo doi Kénh Zalo truyén | UBND cap huyén Truyén thong IV
thong “Chuyén doi s6 quoc gia”; Kénh
Zalo “Chinh quyén s0 tinh Long An”
Hudng din ndi dung tuyén truyén, phd . .
13 bién vé thoi quen, trach nhiém va ki | So Thong tin va ﬁgﬁ?;%;}%azg Quy I dén Quy
"~ | ndng co ban bao ddm an toan thong tin Truyén thong ’ P v

mang

huyén

XAy dung chuyén muc, tuyén truyén trén cic phwong tién thong tin dai ching
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Don vi

Don vi

Thoi gian

Nhiém vu, cong viéc L. z. 2 ) Ghi chu
T chii tri phoi hop trién khai
- M¢ chuyén muc riéng vé “Chuyén
do1 s0” trén Béo Long An. S¢ Thong tin va Xo A a
A oA Moi tuan dang
- Dinh ky hang tudn dang tai bai Vlet Truyén thong; e 4k N
. s . A tai it nhat 1 bai
2.1 ban tin vé chuyen dobi so chinh quyen Bao Long An cac s&, nganh Hang tuan Ao o s .
, X viét/ban tin tai
s6, kinh té sd, x4 hdi sd, dam bao an tinh; UBND cap A \
A chuyén myc nay
toan thong tin mang tai chuyén muc huyén
nay.
- M¢ chuyén muyc riéng vé “Chuyén
do1 s0” trén kénh tmyén hinh cua Pai S Théne tin vi
Phat thanh va Truyén hinh Long An. o . o 1hong tn va Mbi tudn ding
. 1 X . , Dai Phat thanh va Truyén thong; e re 1A \
- Dinh ky hang tuan phat song phong A T3 RS . A tai it nhat 1 ban
2.2 R 2 eAe % , Truyén hinh Long cac sO, nganh Hang tuan . , :
su/ban tin vé chuyén do6i so, chinh - X tin/ phong su tai
N 208 a2 An tinh; UBND cap . \
quyén so, kinh té s6, xa hdi so6, dam huvén chuyén muc nay
bdo an toan thong tin mang tai chuyén I
muc nay.
S& Thong tin va
Xdy dyng, phit séng cdc ban tin, cau Pai Phat thanh va | Truyén thong; . ,
chuyén truyén thanh trén kénh truyén PO A Quy I dén Quy
2.3 thanh (FM) cua Dai Phat thanh va Truyén hinh Long cdc s0, nganh v
An tinh; UBND cap

Truyén hinh Long An

huyén
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Don vi

Don vi

Thoi gian

Nhiém vu, cong viéc L. z. 2 ) Ghi chu
T chii tri phoi hop trién khai
- M& chuyén muc riéng vé “Chuyén x. 3 ,
ddi s6” trén Heé théng truyén thanh co N,IOI t’}[lanl,l A f lz)alt
s& (Hé thdng truyén thanh cip huyén, . song it nha
cép( i 8y PAWEL | UBND cép huyén ban  tin/cau
L N o o (Trung tdm Van | S6 Thong tin va . A chuyén truyén
24 ;DmhAky he;lng ‘Euantp haE sor}[% Caﬁ bar\} hoa, Thong tin va Truyén thong Hang tuan thanh trén hé
1, cdau chuyeh  fruyenh Thanh ve Truyén thanh) thong  truyén
chuyén doi so, chinh quyén so, kinh té £ A
X~ 1as A 2 , . A thanh cap huy¢én,
s0, xa hoi s0, dam bdo an toan thong cép <3
tin mang tai chuyén muc nay.
Bao Long An;
Thuc hién nhiém vy tuyén truyén trén p A e bai Pha;c thetnh va
. ;A n : A S¢ Thong tin va Truyén hinh o Ak ,
cac phuong tién thong tin dai chung XA . .| QuylIdén Quy
2.5 oL 2, S Ak Truyén thong; Long An; céc sd,
(tin, bai, phong su...) bang nguén von x A AR v
su nghiép da duroc cap UBND cap huyé¢n nganh tinh;
‘ ‘ ‘ UBND cap
huyén
3 | Xay dung chuyén muc, diing tai cac bai viét, ban tin trén cic kénh théng tin ciia co' quan nha nwéc
. n « R 2A. Aoy - Mbi thang
- Duy tri chuyén myc “Chuyén do1$6™ | v, oo UBND ding tai it nht 2
trén Cong thong tin dién tur cua tinh. , A L . NI
Th dine tii bi t b tmhq (Ban Bién tap Céc sd, nganh Quy I dén Quy bai viét/ban tin
3.1 | uong xuyén dang tai bai viét, bin Cong thong tin tinh; UBND cap Y Y tai chuyén muc
tin vé chuyen doi 50, chinh quyén s, dién tir tinh) huyén 1\Y ndy.

kinh té s6, xa hdi s6, ddm bao an toan
thong tin mang tai chuyén muc nay.

- Nghién clru
dang tai thong
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ST Don vi Don vi Thoi gian
Nhiém vu, cong viéc . 2 Ghi chu
T chii tri phoi hop trién khai
tin dudi dang
Infographic
(dang hinh énh,
thiét ké do hoa).
Quén ly, cdp nhat Trang thong tin| SO Thong tin va Céac s0, nganh Nghién ctru
Chuyén (101 sO cua tinh, Kénh Zalo Truyén thong tinh; UBND cap | Thuong xuyén | ding tdi thong
39 “Chinh quyén s6 tinh Long An” huyén tin dudi dang
' . S Infographic
Quan ly, cap nhat Kénh Zalo “Chinh UBND cép huyén Cac SO, nganh Thudng xuyén | (dang hinh anh,
quyén sb tai cap huyén, cip xa” tinh thiét ké dd hoa).
- Mbdi thang
dang tai it nhat 1
- Duy tri chuyén muc/banner “Chuyén bai viét/ban tin
d6i s6” trén Cong/trang thong tin dién | Cac s, nganh tinh; tai chuyén muc
tr cia co quan, dia phuong. UBND cap huyén; S& Thong tin va | Quy I dén Quy nay. - ,
3.3. |- Thuong xuyén dang tai bai Vlet ban Trung tdm Phuc vu Truvén thon v - Nghién ctru
tin vé chuyen doi s0, chinh quyén sd, | hanh chinh cong Y & dang tai thong
kinh té s, xa hoi sd, ddm bao an toan tinh tin dudi dang
thong tin mang tai chuyén muc nay. Infographic
(dang hinh anh,
thiét k€ do hoa).
Tuyén truyén qua cac thiét bi dién tir | Cac sd, nganh tinh; Gi6i thiéu ngin
34 do co quan, dia phuong quan 1y (bang | UBND cép huyén; | SO Thong tin va Thuéng xuyén gon cac thong
" | tin dién t&r cong cong, man hinh LED, | Trung tam hanh Truyén thong tin nhu: tén, dia

LCD tai tru sé cac co quan nha nudc,

chinh céng cap

chi truy cap
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Nhiém vy, cong viéc

Don vi

chu tri

Don vi
phéi hop

Thoi gian

trién khai

Ghi chu

cac Trung tdm hanh chinh céng cap
tinh, cap huyén, bd phan ti€p nhan va
tra két qua cap xa...)

tinh, huyén

website, sd dién
thoai hd tro cta
Cong thong tin
dién tr cua tinh,
Céng dich wvu
cong cua tinh,
website cua co
quan, dia
phuong minh...
(tuyén  truyén
thuong xuyén,
lien tuc modi
ngay dé thu hut
nguoi dan,
doanh  nghiép
truy cép, gop
phan cai thién
xép hang céc chi
s6 chuyén doi
s6, PCI, PAPI,
PAR

3.5

Tich cyc tuyén truyén cac ndi dung vé
chuyén doi s6 qua céc tai khoan mang
xa hdi cua co quan nha nude

Cac s0, nga‘mh tinh;
UBND cap huyén,
cap xa; Trung tdm

hanh chinh cOng
cap tinh, huyén

S¢ Thong tin va
Truyén thong

Thuong xuyén




17

ST N R n Don vi Don vi Thoi gian L
Nhiém vu, cong viéc L. z. .z ) Ghi chu

T chii tri phoi hop trién khai
Nghién ctru xay dung to gap, ap phich, ,

4 khau hiéu tuyén truyén, 201 thi€u, | Cac so, nganh tinh, | S Thong tinva | Quy I dén Quy
huéng dan cac ndi dung can thiét cho | UBND cap huyén Truyén thong IV
nguoi dan, doanh nghi€p
- Trién khai dam bao 100% truong ticu
hoc, trung hoc co so, trung hoc pho
thong va cac co so bao v¢, nu6i dudng
tré em duoc tuyen truyen giao duc kién , R .
thirc, k§ ndng can thiét cho tré em dé y e . 56 Th? ne tAm va L« 2k ,

5 | tham gia méi trwomg mang an toam. S¢ Gido duc va Truyén thong; Quy [ dén Quy

Dao tao UBND cap v
- Tang cu’ong tuyen truyen nang cao huyén
nhan thace vé chuyén d6i s6, cung cap '
k¥ niang sb trong hoc sinh, sinh vién,
timg budc hinh thanh thé h¢ cong dan
sO trén dia ban tinh.
Trién khai, phat huy t6i da hiéu qua
hoat dong cia T6 cong nghé sb cong z A C 1 2k ,
6 |dong, luc lugng doan thanh nién de UBN]? ap }{uye_:n, Cac 5% nganh | Quy I dén Quy
Tinh Doan tinh v
huéng dan, ho trg nguoi dan tiép can,
str dung cac nén tang s, dich vu s6
Thuc hién cac hinh thirc tu?yenqtruyen Cac so0, ngémh tinh,
tai Phu luc III kem theo dé trién khai | UBND cap huyén N P 1 Ak ,
e . : “2 | S& Thong t Id

7 | Quyét dinh s6 1588/QD-TTg ngay | DaiPhatthanhva | 7 38 5 " Quy v Quy

17/12/2024 cua Thu twong Chinh phu | Truyén hinh Long Y 8

phé duyét D& an “Tuyén truyén, phd

An, Bdo Long An,
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Nhiém vy, cong viéc

Don vi

chu tri

Don vi
phéi hop

Thoi gian

trién khai

Ghi chu

bién, nang cao chat luong vé cung cap
va su dung hiéu qua dich vu cong truc
tuyén dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030

Trung tdm hanh
chinh cong cap
tinh, huyén, Trung
tam Van hoa,
Thong tin va
Truyén thanh cap
huyén
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Phy lyc III ‘ o
TRIEN KHAI CAC HINH THUC TUYEN TRUYEN THEO DPE AN TUYEN TRUYEN, PHO BIEN, NANG CAO
CHAT LUQNG VE CUNG CAP VA SU DUNG HIEU QUA DICH VU CONG TRUC TUYEN
(Kem theo Ké hoach so 268 /KH-UBND ngay 24 /01/2025 cua UBND tinh Long An)

1. Tuyén truyén, pho bién, ning cao nhén thirc, pho cép kién thire va k¥ niing sit dung dich vu cong tryc tuyén
qua cac phuong tién thong tin dai ching, truyén thong xa hi
- San xuat ndi dung tin bai, anh, d6 hoa thong tin (infographic), d6 hoa chuyen dong (motion graphics), video, clip tao

xu thé... vé dich vu cong tryc tuyén dé dang, phat trén cac trang mang xa hoi pho bién, cac kénh, nén tang s6 khac nhau va
trén phuong tién truyén thong dai ching.

- Xay dung, thiét 1ap va duy tri hoat dong hiéu ~qua cac chuyén trang, chuyén muc trén cac phuong ti¢n thong tin dai
chung, cong/trang thong tin dién tr, dién dan tryc tuyén trén cac trang mang xa hoi.

- San xuét céc chuong trinh, phim, bai hat, phong sy, chuong trinh trao ddi, dbi thoai, chuyén dé chuyén sau trén hé
thong phat thanh, truyén hinh.

- Chia sé kinh nghiém trong trién khai dich vu cong truc tuyén; gidi thiéu dé nhan rong cac mé hinh, giai phap trién
khai dich vu cong truc tuyén.

2. Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhan thirc, phd cip kién thirc va k¥ niing sit dung dich vu cong trwe tuyén
qua cac h¢ thong thong tin co s&

- Thuc hién tuyén truyén theo timg diém cung cip dich vu thong tin va truyén théng, dich vu mang nhu: cac diém hd
trg dong bao dan toc thiéu s6 ung dung cong nghé thong tin, cac di€ém phu song mang khong day, diém truy cap Internet cong
cong.

- Tuyén truyén trén hé thong truyén thanh co sé, truyén hinh cip huyén va hé thong dai truyén thanh céap xa.
- Tuyén truyén trén cac cong/trang thong tin dién tir, mang ndi bo ciia cac co quan, to chirc nha nudc.

- Tuyén truyen tryc quan, sir dung pa-nd, ap phich, tranh bich hoa, bang tin, bién tAm 16n, d6 hoa thong tin (infographic),
cac san pham in an (to roi, t& gip, danh muc (catalogue), chan dung (standee), sach giéi thiéu...), biéu trung nhan dién... cac
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thong tin, thong diép tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén tai cac khu vuc dong dan cu, tai tru so Bo phan mot cira cac cap.

3. Tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thirc, pho cip kién thirc va ky ning sir dung dich vu cong true tuyén
thong qua cac phwong thirc khac

- Xay dung cac chién dich truyén thong, tuyén truyén, nang cao nhan thurc, phd cap kién thirc va ky nang str dung dich
vu cong truc tuyén véi quy mo 16n, dong bo giira cac co quan, t6 chtrc, trai rong trén cac phuong tién truyén thong dai chung,
mang x4 hoi; khuyén khich sy tham gia cta ngudi ndi tiéng, ngudi co sirc anh hudng voi cong chung, cic cong ty truyén
thong, tao ra sy lan téa rong rai trong xa hoi.

- Hang nam, t6 chuc cac dot su kién thang cung cap va str dung dich vu cong truc tuyén hiéu qua dé ting cudng hiéu
biét vé dich vu cong truc tuyén; két hop véi td chirc hoi nghi, hoi thdo, toa dam trao ddi, thao luan, chia sé kinh nghiém; chi
dao To cong nghé sb cong dong tich cuc tuyén truyén bang cach “di timg ngd, gd ting nha”, huéng din timg ngudi st dung
dich vu cong truc tuyén.

- Tép trung, day manh hoat déng tuyén truyén, pho bién vé dich vu cong truc tuyén huong ung Ngay Chuyen d6i s6
quoc gia 10/10 hang nam. To chuc cac cude thi, hoi thi ve tuyén truyén vién dich vu cong truc tuyén gioi truc tiép hoic truc
tuyén dé tim kiém céc giai phap, mo hinh, hoat dong truyén thong, tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén sang tao, hiéu qua
trong cong dong.

- C4c dia phuong thuc hién tuyén truyén thong qua hinh thirc nhan tin, thong bao vai sy tham gia cila cac doanh nghiép
vién thong, cac mang xa hoi nham giodi thi¢u, goi y va hudng dan cho nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén theo nhu
cau.

- Xay dung, thiét lap cac hé thong k¥ thuat, cong cu tng dung cong ngh¢ hién dai phuc vu cong tac tuyén truyen nang
cao nhan thire, phé cap kién thirc va ky nang sir dung dich vu cong truc tuyén nhu: Trang bi cac phuong tién, thiét bi, phan
mém phuc vu cong tac tuyén truyén. Tang cuong tuong tac, trao d6i giita co quan nha nudc voi ngudi dan trong qua trinh
cung cp, st dung dich vu cong truc tuyén dé cai tién chét luong cta dich vu, cu thé:

+ Thu thap, téng hop va cong bd ¥ kién phan hdi, danh gia cua nguoi dan vé dich vu cong truc tuyén thong qua Nén
tang khao sat, thu thap y kién nguoi dan trén Cong Dich vu cong quéc gia, Nén tang VNForm do B Thong tin va Truyén
thong trién khai hodc qua chirc nang Hoi - dap, khao sat ¥ kién nguoi dung trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh.
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+Pon doc va giam sat viéc xtr Iy cia co quan nha nudce cung cap dich vu cong truc tuyén vé cac ¥ kién phan hoi, ddnh
gia cia nguoi dan.

- Thyc hién tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thirc ciia nguoi dan vé dich vu cong tryc tuyén va hd trg ngudi dan
tiép can, thuc hién dé6i véi dich vu cong truc tuyén duoc cung cap trén Cong Dich vu cong qudc gia va H¢ thdng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tai cac diém phuc vu buu chinh céng cong va tai B6 phan mot cira cac cap.

- Biéu duong, ton vinh, khen thuong cac t6 chtrc, ca nhan cung cap dich vu cong truc tuyén chat luong, hiéu qua va thu
hat dugce sy tham gia rong rai nhat ciia nguoi dan, doanh nghiép theo quy dinh phap luat vé thi dua khen thuong.

4. Hinh thwc khac

- T6 chure cac hoi nghi, hoi thao chuyén dé hodc 16ng ghép vao cac hoi nghi, hoi thdo vé chuyén doéi s6 ctia so, nganh,
dia phuong dé truyén thong cho can bg, cong churc, vién chuc trong co quan nha nudc vé vai tro, y nghia, 1gi ich ctua dich
vu cOng tryc tuyén.

- Thyc hién khéo sat va danh gia do ludng su hai long va nhu cdu cta ngudi dan khi st dung dich vu cong truc tuyén.

- Xay dyung va bién tap tai liéu tuyén truyén str dung chung cho cac dbi tugng va theo chu dé, chuyén dé phu hop véi
tirng nhém doi twong khac nhau thudoc pham vi ctia Pé 4n. Chia sé rong rai dé céc co quan, don vi co thé khai thac, st dung
chung. Déi Vo1 déi tuong la nguoi cao tudi, ddng bao cac dan toc thiéu sd, nguoi dan ving sau, ving xa, bién gi01, hai dao,
nhom yéu thé can xay dung cam nang, video nhén thirc co ban, huéng dan truy cap, st dung cac dich vu cong thiét yéu hogc
phat trén cac kénh truyén thong xa hoi, phuong tién truyén thong dai chung va bao chi pht hop véi nang luc nhan thuc, tiép
can thong tin, c6 ban chuyén tiéng dén toc.

- Duy tri, ndng cip va bao dam an toan thong tin cho hé théng luu trit, chia sé va quang bé cac tai liéu tuyén truyén
thudc pham vi B¢ an.

- Thiét 1ap mang ludi cong tac vién tham gia tiép nhan thong tin, lang nghe, phat hién cac y kién phan h01 cac vuong
mic kho khin ctia nguoi dan khi sir dung dich vu cong truc tuyén dé xay dung cac bién phap thong tin, tuyén truyén hiéu qua.

- T chuc tlep nhan phan anh, ho trg, tu van vé dich vu cong truc tuyen cho nguoi dan qua Hé thong 1022 cua tinh.
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